
Princípios Gerais de Proteção dos Dados Pessoais 

 
Legitimidade 

Sabemos que o tratamento de dados deve ser legítimo e lícito. Agradecemos que tenha em 
atenção que, de acordo com a atual legislação poderemos tratar os seus dados pessoais 
sempre que seja necessário para efeitos contratuais, para efeitos dos interesses legítimos 
ou para cumprimento de obrigações jurídicas. 

Consentimento 

Temos o cuidado de limitar a utilização de dados sensíveis na automatização da tomada de 
decisões sempre que possível. Qualquer tratamento de dados sensíveis, ou qualquer 
decisão automatizada que o afecte que não esteja relacionado com a execução do seu 
contrato celebrado connosco, será apenas efectuado com o seu conhecimento e 
consentimento. 

Exatidão 

A exactidão dos dados é um dos componentes da qualidade de dados. A qualidade de 
dados é um objectivo fundamental para nós e é essencial para lhe providenciar um serviço 
de excelência. Garantimos a exatidão dos seus dados através de um procedimento online 
que permite aceder e modificar os seus dados pessoais de forma rápida e segura. 

Conservação 

A conservação dos dados deve ser limitada e apropriada. Iremos conservar os seus dados 
pessoais pelo período necessário para o seu tratamento. Estamos comprometidos em limitar 
o período de retenção dos seus dados pessoais e em apaga-los sempre que a sua 
conservação seja desnecessária. 

Segurança 

Trabalhamos afincadamente para garantir que os seus dados pessoais não sejam acedidos, 
tratados, alterados ou destruídos sem autorização. Estamos continuadamente a desenvolver 
novas soluções para assegurar a segurança e a confidencialidade dos seus dados pessoais. 

E.G: Sempre que possível, vamos encriptar e anonimizar os seus dados pessoais; vamos rever a forma como 
recolhemos, conservamos, e tratamos os seus dados; limitamos o acesso aos seus dados pessoais aos nossos 
trabalhadores e parceiros. 

 


